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日本の食品・飲料（Food & Beverage）事業において、省人化・生産性向上を実現している

革新的な事例を学ぶため、4 月 19 日（日）～2015 年 4 月 25 日(土)の日程で、シンガポール

政府関係者およびシンガポールの飲食業のオーナーや経営者が来日しました。 

 

同視察団は、日本の外食サービスにおける生産性向上の事例についてのレクチャーを受け

るとともに、ケータリング会社、自動販売機製造会社や運営会社、自販機関連団体、レスト

ランチェーン、ファーストフード店舗、外食サービス向けの IT ソリューションプロバイダ

ーなどを訪問しました。 

 

訪問時にはプレゼンテーションを受けるとともに、自販機などの機会については、シンガポ

ールで導入する際のコストや条件など、さまざまな質問が活発になされました。 
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