
変
革
の
現
場
２
０
１
７

観
光
庁
の
「
宿
泊
業
の
生
産
性
向
上
推
進
事
業
」
で

中
心
的
な
役
割
を
担
っ
た
鈴
木
康
雄
・
日
本
生
産
性

本
部
主
席
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
話

　
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
富
士
吟
景
の
取
り
組
み
は
旅
館

業
の
生
産
性
向
上
の
モ
デ
ル
事
例
と
い
え
る
だ
ろ

う
。
Ｉ
Ｔ
関
連
企
業
に
い
た
２
人
の
従
業
員
が
能
力

を
発
揮
し
、
要
件
定
義
か
ら
運
用
ま
で
を
自
社
で
内

製
化
し
て
い
る
。
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
や
実
現
し
た
い
サ

ー
ビ
ス
を
先
に
論
議
す
る
と
い
う
理
想
的
な
導
入
形

態
だ
。

　
多
く
の
旅
館
で
は
、ど
ん
な
顧
客
が
来
て
い
て
、ど

ん
な
顧
客
を
逃
し
て
い
る

の
か
を
把
握
し
て
い
な
い

が
、「情
報
が
命
で
す
」
と

い
う
女
将
の
言
葉
通
り
、

富
士
吟
景
で
は
顧
客
情
報
が
ビ
ジ
ネ
ス
の
根
幹
に
位

置
付
け
ら
れ
て
い
る
。
従
業
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

を
高
め
る
女
将
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
も
す
ば
ら
し
い
。

　
観
光
庁
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
で
は
、
業
務
の
成
功

体
験
を
つ
く
る
こ
と
に
注
力
し
た
。
ほ
と
ん
ど
が
中

小
企
業
で
あ
る
宿
泊
業
に
お
い
て
は
小
さ
な
成
功
体

験
を
積
み
重
ね
る
こ
と
が
重
要
だ
か
ら
だ
。

　
中
小
企
業
の
従
業
員
は
、
自
分
で
意
識
を
変
え
態

度
を
変
え
行
動
を
変
え
て
、
ハ
ー
ド
ル
を
越
え
て
き

た
経
験
が
少
な
い
の
で
、
問
題
を
ど
う
解
決
し
た
ら

い
い
か
わ
か
ら
な
い
こ
と
が
多
い
。
そ
の
際
は
、
何

が
阻
害
要
因
で
何
が
心
配
な
の
か
を
把
握
し
、
従
業

員
の
心
配
や
不
安
を
丁
寧
に
取
り
除
く
こ
と
が
と
て

も
重
要
だ
。
本
人
の
役
割
を
明
確
化
し
た
う
え
で
正

し
い
指
示
を
出
す
。
指
示
通
り
に
仕
事
を
す
れ
ば
、

で
き
な
か
っ
た
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
お
客

様
が
喜
ん
で
く
れ
る
。
そ
う
し
た
小
さ
な
成
功
体
験

を
重
ね
て
い
く
と
、
「
何
を
す
れ
ば
い
い
で
す
か
」

と
い
う
発
言
か
ら
「
ど
う
す
れ
ば
い
い
で
す
か
」
と

い
う
発
言
に
変
わ
っ
て
く
る
。
成
功
体
験
が
積
み
重

な
る
と
、
知
識
も
経
験
も
増
え
て
き
て
、そ
の
結
果
、

能
力
も
意
欲
も
高
く
な
る
。

　
宿
泊
業
の
生
産
性
向
上
に
あ
た
っ
て
は
、
成
功
体

験
を
積
む
と
い
う
意
味
で
も
、
ム
ダ
の
削
減
か
ら
始

め
た
方
が
わ
か
り
や
す
い
。
「
価
値
を
生
ま
な
い
仕

事
」
を
ム
ダ
と
考
え
、
ム
ダ
を
省
い
て
稼
働
率
を
高

め
て
い
く
こ
と
が
重
要
だ
。

　
業
務
の
ム
ダ
、
ム
リ
、ム
ラ
を
削
減
す
る
こ
と
で
、

時
間
当
た
り
の
付
加
価
値
を
高
め
、
従
業
員
の
処
遇

を
改
善
す
る
こ
と
で
優
秀
な
人
が
残
っ
て
く
れ
て
、

そ
の
人
た
ち
が
中
核
と
な
り
、
生
産
性
向
上
の
取
り

組
み
が
さ
ら
に
進
む
。
こ
う
し
た
「
正
の
連
鎖
」
へ

の
転
換
が
求
め
ら
れ
て
い
る
。

外
川
由
理
女
将
の
話

　
「常
に
創
造
し
、感
動

を
与
え
続
け
て
い
く
企

業
を
目
指
す
」
が
当
社

の
経
営
理
念
だ
。
自
分

た
ち
で
考
え
て
、
お
客

様
に
サ
ー
ビ
ス
し
て
い
く
こ
と
が
私

た
ち
の
原
点
だ
と
思
っ
て
い
る
。
代

金
を
い
た
だ
く
と
き
に
「あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
し
た
」「お
世
話
に
な
り

ま
し
た
」
と
お
客
様
が
言
っ
て
く
だ

さ
る
職
種
は
そ
う
そ
う
な
い
。
お
客

様
は
楽
し
い
思
い
出
を
つ
く
る
た
め

に
来
て
く
だ
さ
る
。
本
当
に
あ
り
が

た
い
仕
事
だ
と
思
っ
て
い
る
。

　
人
材
育
成
で
は
、
こ
ん
な
ふ
う
に

し
て
も
ら
い
た
い
と
い
う
ゴ
ー
ル
を

わ
か
り
や
す
く
す
る
こ
と
を
心
が
け

て
い
る
。
こ
う
い
う
こ
と
が
し
た
い

が
ど
う
思
う
か
と
問
い
か
け
る
。
や

り
方
は
従
業
員
に
任
せ

て
、
予
算
も
持
た
せ
て
い

る
。
意
見
を
出
し
た
く
な

る
と
き
も
あ
る
が
、
そ
の

と
き
は
「
自
分
が
や
る
わ

け
で
は
な
い
」
と
自
分
に

言
い
聞
か
せ
て
い
る
。

　
社
員
に
は
「
女
将
さ
ん
は
あ
な
た

で
す
か
」
と
お
客
様
に
言
わ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
ほ
し
い
と
言
っ
て
い

る
。
実
際
、
月
の
半
分
は
旅
館
に
い

な
い
の
で
、
私
以
外
の
人
が
女
将
の

仕
事
を
や
っ
て
く
れ
て
い
る
の
だ
と

思
う
。
６
年
前
は
１
年
の
ほ
と
ん
ど

は
旅
館
に
い
た
が
、
今
は
私
が
い
な

く
て
も
回
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　
社
員
に
長
く
勤
め
て
も
ら
う
こ
と

が
私
た
ち
の
目
標
だ
。
長
く
勤
め
、

会
社
を
好
き
で
い
て
く
れ
る
社
員
を

も
っ
と
育
て
て
い
き
た
い
。

月１回開催している社内勉強会

　
河
口
湖
畔
の
旅
館
「
湖

楽
お
ん
や
ど
富
士
吟
景
」

（
所
在
地
＝
山
梨
県
南
都

留
郡
富
士
河
口
湖
町
）は
、

Ｉ
Ｔ
化
や
改
善
に
よ
る
効

率
化
、
社
員
の
人
材
育
成

等
に
継
続
的
に
取
り
組

み
、成
果
を
上
げ
て
い
る
。

　
１
９
７
１
年
創
業
の
総

客
室
数
�
室
、
社
員
�
人

の
旅
館
で
、
富
士
急
行
線

河
口
湖
駅
か
ら
車
で
５
分

の
場
所
に
あ
る
。
部
屋
、

食
事
会
場
、
温
泉
か
ら
正

面
に
河
口
湖
と
富
士
山
を

眺
め
る
こ
と
が
で
き
る
。

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
需
要
に
国

内
客
の
高
評
価
も
相
ま
っ

て
「
１
年
の
ほ
と
ん
ど
が

満
室
」
（外
川
由
理
女
将
）

だ
と
い
う
。

　
日
本
生
産
性
本
部
で
は

平
成
�
年
度
に
観
光
庁
の

「
宿
泊
業
の
生
産
性
向
上

推
進
事
業
」
を
受
託
し
、

全
国
八
つ
の
旅
館
・
ホ
テ

ル
で
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
と
、
全
国
�
カ
所
で
の

生
産
性
向
上
に
関
す
る
実

践
型
講
座
「
宿
泊
業
経
営

者
の
た
め
の
生
産
性
向
上

ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
」
を
開

催
し
た
。

　
富
士
吟
景
も
同
ワ
ー
ク

シ
ョ
ッ
プ
に
参
加
し
、
そ

こ
で
学
ん
だ
業
務
分
析
手

法
を
用
い
て
様
々
な
業
務

改
善
が
行
わ
れ
た
。
そ
の

一
つ
が
「
５
時
半
会
議
」

（
夕
方
の
機
能
横
断
型
調

整
会
議
）
の
開
催
だ
。

　
従
来
、
夕
食
の
時
間
に

つ
い
て
は
�
時
と
�
時
の

２
回
転
で
運
用
し
て
い
た

が
、
ど
ち
ら
か
の
時
間
に

宿
泊
客
が
集
中
す
る
と
、

人
員
が
不
足
す
る
こ
と
が

あ
っ
た
。

　
そ
こ
で
、
�
時
半
に
フ

ロ
ン
ト
と
接
客
係
の
責
任

者
が
毎
日
集
ま
り
、
不
足

が
予
想
さ
れ
る
時
間
帯
が

あ
る
場
合
は
フ
ロ
ン
ト
に

フ
ォ
ロ
ー
の
要
請
等
を
行

う
こ
と
に
し
た
。
未
着
の

宿
泊
客
が
多
い
場
合
に

は
、
接
客
係
に
客
室
案
内

を
要
請
す
る
こ
と
に
し

た
。

　
も
う
一
つ
の
改
善
は
、

従
来
手
書
き
で
作
成
し
て

い
た
宿
泊
日
報
を
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
に
落
と
し
込
み
、

エ
ク
セ
ル
で
作
成
す
る
よ

う
に
し
た
こ
と
だ
。
作
業

時
間
が
短
縮
で
き
、
複
雑

な
変
更
も
数
分
で
で
き
る

よ
う
に
な
っ
た
。

　
二
事
例
と
も
１
日
�
分

程
度
の
時
間
短
縮
に
な

り
、
年
換
算
で
は
合
わ
せ

て
１
８
２
・
４
時
間
の
短

縮
に
つ
な
が
っ
た
。
二
事

例
は
「
宿
泊
業
の
生
産
性

向
上
事
例
集
」
（
ｈ
ｔｔ
ｐ
：

／
／
ｗ
ｗ
ｗ
．ｓ
ｈ
ｕ
ｋ
ｕ
ｈ
ａ
ｋ

ｕ
―
ｋ
ａｉｚ
ｅ
ｎ．
ｃ
ｏ
ｍ
／
）

に
掲
載
さ
れ
て
い
る
。

　
「
他
の
旅
館
を
見

て
、
『
私
た
ち
の
や

っ
て
い
る
こ
と
は
間

違
っ
て
い
な
か
っ

た
』
と
実
感
で
き

た
。『そ
こ
ま
で
改
善

を
行
う
必
要
が
あ
る

の
か
』
と
い
う
高
い

レ
ベ
ル
の
改
善
に
取

り
組
ん
で
い
る
旅
館

が
た
く
さ
ん
あ
る
こ
と
が

わ
か
り
、
と
て
も
参
考
に

な
っ
た
」（女
将
）と
語
る
。

　
２
０
１
１
年
か
ら
は
社

員
教
育
に
力
を
入
れ
て
い

る
。
毎
月
実
施
し
て
い
る

「
社
内
勉
強
会
」
は
今
年

で
７
年
目
に
な
る
。
フ
ロ

ン
ト
、
調
理
、
客
室
な
ど

の
部
署
を
横
断
し
た
グ
ル

ー
プ
を
六
つ
ほ
ど
編
成

し
、
事
前
に
与
え
ら
れ
た

課
題
に
つ
い
て
１
時
間
ほ

ど
議
論
す
る
。そ
の
後
は
、

部
署
ご
と
に
集
ま
っ
て
、

「
改
善
提
案
会
」
を
１
時

間
ほ
ど
行
う
。
「
社
内
勉

強
会
を
始
め
た
当
初
は
、

私
が
グ
ル
ー
プ
に
入
ら
な

い
と
、
議
論
が
進
ま
な
い

状
態
だ
っ
た
。
今
で
は
自

分
は
ど
う
し
た
い
の
か
、

ど
う
い
う
組
織
を
つ
く
り

た
い
か
を
具
体
的
に
書
い

て
く
れ
る
」
と
い
う
。

　
毎
年
�
月
に
は
１
週
間

ほ
ど
旅
館
を
閉
め
、
社
員

旅
行
を
実
施
し
て
い
る
。

初
日
は
翌
年
の
経
営
方
針

書
を
発
表
し
、
終
了
後
、

忘
年
会
を
行
う
。
翌
日
か

ら
は
１
泊
２
日
か
２
泊
３

日
で
社
員
旅
行
を
行
い
、

そ
の
後
、
ゴ
ル
フ
か
日
帰

り
の
ツ
ア
ー
を
行
う
と
い

っ
た
日
程
で
開
催
し
て
い

る
。
高
評
価
で
評
判
の
旅

館
に
泊
ま
り
、
良
い
点
を

見
つ
け
て
自
社
に
取
り
入

れ
る
と
い
う
研
修
も
兼
ね

て
い
る
。
閉
め
て
い
る
期

間
に
は
旅
館
の
改
装
工
事

を
行
っ
て
い
る
。

　
従
業
員
に
売
上
・
仕
入

を
開
示
し
、
目
標
設
定
と

評
価
面
談
に
加
え
、
賞
与

後
面
談
、
昇
給
後
面
談
等

も
実
施
す
る
な
ど
、
経
営

者
と
従
業
員
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
も
手
厚
く
行

わ
れ
て
い
る
。

　
今
後
は
、
「
リ
ス
ク
管

理
の
観
点
か
ら
も
、
私
た

ち
の
持
っ
て
い
る
ノ
ウ
ハ

ウ
が
生
か
せ
る
新
事
業
を

検
討
し
た
い
。
１
０
０
年

続
く
旅
館
を
目
指
し
て
い

る
が
、
仮
に
旅
館
に
人
が

来
な
く
な
る
よ
う
な
こ
と

が
あ
っ
て
も
、
業
態
を
変

え
て
で
も
何
と
か
雇
用
を

確
保
し
て
い
き
た
い
。
チ

ー
ム
ワ
ー
ク
さ
え
よ
け
れ

ば
、
何
で
も
で
き
る
」（女

将
）
と
し
て
い
る
。

　
　
　
　

◇

　
記
事
の
問
い
合
わ
せ
は

日
本
生
産
性
本
部
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
部
、
電
話
�

（
３
４
０
９
）
１
１
３
０

ま
で
。


